Welkom!
Welkom bij Realhosting, uw partner in hosting.
Voor u ligt een beknopte handleiding rondom het gebruik van ons controlepaneel.

Mocht u desondanks toch nog vragen hebben, vernemen wij dat graag.
Wij wensen u veel plezier met uw hostingaccount!

Met vriendelijke groet,

Realhosting

1 Het controlpanel

U kunt inloggen via http://realhosting.2is.nl/cp

Parallels Business Automation - Control Panel

Voer uw e-mail bij E-mail en uw wachtwoord bij Wachtwoord velden in.
Klik vervolgens op Inschrijven.

E-mail

Wachtwoord

Interfacetaal Gebruikersstandaard -

Bent u uw wachtwoord vergeten?

Aanmelden

U kunt hier inloggen met uw e-mailadres en wachtwoord, heeft u nog geen wachtwoord
klik dan op “bent u uw wachtwoord vergeten?” U ontvangt dan automatisch een e-mail met
instructies om uw wachtwoord te wijzigen.


http://realhosting.2is.nl/cp

RealEosting

Nadat u bent ingelogd komt u op de startpagina: hier vindt u 10 belangrijke knoppen:

o e

) Mijn account

e
Dit is uw persoonlijk gedeelte, Het is ingedeelt in twee delen., Aan de linkerkant het menu met verschillende mogelijkheden betreft u gegevens, facturen, diensten etc. Aan de rechterkant vind u de mogelijkheden om aanpassingen te doen,
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Hier vind u de facturen inzien en downloaden

2 Factuurgeschiedenis
Hier kunt u de facturen van de afgelopen periodes inzien en downloaden

3 Abonnementen
Hier vind u al uw abonnementen die u afneemt en de status hiervan, Ook kunt u hier
een uw dienst beeindigen of een nieuwe dienst aanvragen

4 Afschriften
N.V.T.

5 Betaalbewijzen
Hier is het mogelijk een machtiging voor een automatisch incasso af te geven

6 Account contactpersonen
Hier kunt u uw gegevens aanpassen zoals b.v. Het factuuradres

7 Account instellingen
Hier kunt u de contactgegevens aanpassen zoals adres of telefoonnummer

8 Notificatie instellingen
Hier kunt u instellen of u mail wilt ontvangen uit ons systeem

9 Persoonlijk profiel
Hier kunt u uw logingegevens wijzigen voor het controlpanel en uw hoofd e-mailadres

10 Instellingen van het beeldscherm
Hier kunt u de weergave van het beeldscherm wijzigen



2 Uw hostingaccount beheren
Het controlepaneel

Klik bovenin het controlpanel op de button “systeem”

&- Systeem

RealEosting
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1 Mailaccounts Hier kunt u de mailaccounts beheren
2 Aanmaken mailaccount Hier kunt u direct een emailadres aanmaken
3 Omleiding aanmaken Hier kunt u de mail door laten sturen naar een ander e-mail adres
4 Automatische beantoording Hier kunt u een automatische beantwoording instellen voor uw email
5 Bestandsbeheer Hier kunt u alle bestanden en mappen vinden/bewerken die op uw account staan
6 Afgescherme mappen Hier kunt u een map beveiligen met een gebruikersnaam en wachtwoord
7 Reserve kopieen Hier kunt u de backups instellen
8 Webstatistieken Hier kunt u alle informatie voor uw statistieken opgeven
9 Verbruik van middelen Hier kunt u al het verbruik van uw account bekijken
10 Dataverkker verbruik Hier vind vind u alle gegevens over het dataverkeer
1" Logbeheer Hier kunt u alle logs bekijken zoals een toegangslog of een error log
12 Domainbeheerder Hier kunt u de domein admin aanzetten en een wachtwoord opgeven (let op deze moet aan staan)
13 Persoonlijke gegevens N.V.T.
14 Wijzig wachtwoord Hier kunt u uw wachtwoord wijzigen
15 Schermvoorkeuren Hier kunt u o.a. De taal van het controlepaneel aanpassen
16 Instellen webshosting Hier kunt u uw hosting settings veranderen zoals bv uw ftp gegevens
17 Subdomeinen Hier kunt u een subdomein aanmaken
18 Domein alliassen Hier kunt u een alias opgeven zodat bv www.123.nl en www.456.nl gelijk aan elkaar zijn
19 DNS instellingen Hier kunt u al uw DNS gegevens bekijken / bewerken
20 Webgebruikers Hier kunt u webgebruikers aanmaken
21 Voorbeeld van de site Hier krijgt u een voorbeeld van uw site
22 Databases Hier kunt u een Database aanmaken en naar phpmyadmin gaan
23 Ingeroosterde taken N.V.T.
24 SSL Certificaten N.V.T. Mocht u een certificaat willen op uw accoutn dan kunt u dit aangeven bij de servicedesk
25 Aktieve sessies Hier kunt u alle acite sessies bekijken zoals bv FTP
26 Bandbreedte N.V.T.
27 Eigen knoppen N.V.T.


http://www.123.nl/
http://www.456.nl/

@osting

Op het controlpanel kunt aan in de linkerbalk kiezen voor de optie “bestel nieuw
hostingpakket”

3 Een nieuw domein bestellen

Huidig systeem

realhosting.dk

'E Bestel nieuw hostingpakket

Nadat u hier op heeft geklikt opent in een nieuw/ander venster de webshop waar u de
domeinnamen kunt bestellen

Home Hosting Wholesale Informatie Helpdesk Inloggen

Contact met Realhosting -wﬂmlﬁ_@ KIES DOMEIN

servicedesk@realhosting.nl
Telefonisch : 088 - 7508918
Wachttijd : <30 sec
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Hier kun u de domeinnaam invoeren die u wilt bestellen, vervolgens klikt u op de button
verder, in de komende schermen kunt u bijhorende gegevens toevoegen en uiteindelijk de
bestelling voltooien.

*U kunt ook meerdere domeinnamen invoeren als u klikt op: “Domeinnamen invoeren als bulk”

Wilt u nog meer informatie over het controlepaneel kijk dan eens op:
* http://support.2is.nl
* http://democenter.2is.nl/plesk9

Mocht u alsnog vragen hebben over het controlepaneel of de webshop dan kunt u altijd
contact opnemen met de helpdesk op telefoonnummer 088-7508918 of
servicedesk@realhosting.nl
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